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令和 2 年度うちエコ診断⼠資格更新研修受講ガイド



１．うちエコ診断⼠資格更新研修の受講について 

うちエコ診断⼠資格更新研修の受講は、専⽤の e-ラーニングサイトである「うちエコ診断⼠資格更新研修受講専
⽤サイト」にて実施いたします。 

うちエコ診断⼠資格更新研修受講専⽤サイトでは、講義１から３までスライドを⾒ながら⾃⼰学習した後、資格更
新テストを受けていただきます。資格更新テストは、講義１から３までの内容から 30 問出題されます。また、資格更新
テストの受験後に、アンケートに回答していただいて、更新研修の受講が完了となります。 

２．講義内容 
講義１「気候変動問題の最新情報・動向について」 （所要時間︓20 分） 
講義２「家庭における地球温暖化対策の最新技術・動向について」 （所要時間︓20 分） 
講義３「受診家庭からの声・個⼈情報管理・消費者問題について」 （所要時間︓15 分） 

※講義資料を読む速さには個⼈差があります。各講義の所要時間はあくまでも⽬安です。 
※講義資料は受講期間内であれば、専⽤サイトからデータをダウンロードして印刷していただくことが可能です。 

３．動作環境 
うちエコ診断⼠資格更新研修は、パソコンのほか、スマートフォンでも受講していただけます。 
うちエコ診断⼠資格更新研修受講専⽤サイトの動作環境は、以下に⽰す条件です。 

パソコン・スマートフォン・タブレットの動作環境 
Windows Windows 8.1 + IE 11 

Windows 10 + IE 11 
Windows 10 + Edge(44) 
Windows 10 + Edge(80) 

Mac MacOS X 10.11 以上 + safari 

iOS iOS 10 以上 + safari 

Android Android 6 以上 + ブラウザ(標準インストールされているもの) 

パソコン・スマートフォン・タブレット共通の条件 
・javascript が動作する設定になっていること 
・Cookie を使⽤できる設定になっていること 

※サイトをご利⽤の際、⼀部端末では機能しない機種がございますので、その場合はパソコンでご利⽤ください。
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４．更新研修受講専⽤サイト操作⼿順 
① うちエコ診断⼠資格更新研修受講専⽤サイトへのアクセス・ログイン 

事務局で更新⼿数料のお振込が確認された⽅に、うちエコ診断⼠更新研修受講専⽤ｻｲﾄ(e-ﾗｰﾆﾝｸﾞ)にアクセ
ス・ログインするための URL、ID、パスワードを記載したメールを、受講開始⽇(2021/1/26)より順次送信いたしま
す。 

事務局より送付されたメールに記載されている研修受講専⽤サイトの URL をクリックしてアクセスしてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※本⽂中の URL をクリックできずに URL をコピーして専⽤サイトにアクセスする場合は、パソコンのブラウザ上部にある

アドレスバーに直接貼り付けてアクセスしてください。 
 

＜コピーした URL をアドレスバーに貼り付けする場合（パソコン使⽤時）＞ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
≪注意事項≫ 
・ポータルサイトよりお申込みされていても、更新⼿数料のお振込が完了していない⽅へはメールの送付はいたしません。 
・ID、パスワードは⼤⽂字・⼩⽂字や全⾓・半⾓も区別されますので、⼊⼒の際にはお間違いがないようご注意ください。 
・また ID、パスワードをコピーして貼り付けする場合はスペースが⼊らないようご注意ください。 
・ログイン⽤の URL、ID、パスワードは更新⼿数料のお振込確認後にメールで送付しています。メールを紛失した場合は、 
うちエコ診断資格試験運営事務局にご連絡ください。(連絡先︓最終ページに記載しております) 

 
＜受講者専⽤ログインページ画⾯＞ 

アクセス後、表⽰された受講者専⽤ログインページで、ID とパスワードを⼊⼒して「ログイン」(画像︓⾚丸部分)を
クリックし、マイページにログインをしてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ID を⼊⼒してください 

パスワードを⼊⼒してください 

クリック
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ログインするとマイページのトップ画⾯が表⽰されます。 
ログイン後、マイページトップ画⾯右上(画像︓⾚丸部分)に表⽰されるお名前が受講者本⼈で間違いが無いか、

必ず確認してください。 
 

≪注意事項≫ 
・ご⾃⾝の専⽤ページ以外で研修を修了した場合、資格更新の認定が正しく⾏われないため、名前が受講者本⼈と違う場合
は、受講を中⽌して、うちエコ診断資格試験運営事務局までご連絡ください。 

 
＜ログイン後のマイページトップ画⾯＞ 

② コースの選択 
マイページのトップ画⾯には、今回受講していただく「うちエコ診断⼠資格更新研修コース」が表⽰されます。 

「表⽰切替」の横にある左側のマークをクリックすると受講進捗率が確認できます。 
 
＜トップ画⾯－初期＞ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
＜トップ画⾯-切替後＞ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

クリック 

切替後 

進捗率 

表⽰切替
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表⽰されている「コース」または「詳細へ」をクリックしてください。 
 
＜トップ画⾯－初期＞                   ＜トップ画⾯-切替後＞ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

③ 講義の受講 
コースを選択すると、コンテンツ⼀覧が表⽰され、「ドリル」と書かれた講義テキストが表⽰されます。ドリルの講義１テ

キストの右端にある「実施する」(画像︓⾚丸部分)をクリックしてください。 
 

≪注意事項≫ 
・コンテンツ⼀覧には講義テキスト(ドリル)が１から３まで、テスト、アンケートとコンテンツが並んでいますが、講義テキスト１から順
番に学習していただくようになっています。講義テキスト１の学習が完了してから、講義テキスト２、３、テストと次のコンテンツが
実施できるようになります。 

 
＜コース内容画⾯＞ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

「実施する」をクリックすると、講義１テキスト実施画⾯が開きます。画⾯の「実施する」(画像︓⾚丸部分)をクリック
してください。 

クリック クリック 

クリック
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＜講義１テキスト実施画⾯＞ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
「実施する」をクリックするとテキストとして講義スライドが表⽰されます。講義スライドをご⾃⾝で操作して閲覧していた

だきます。 
スライド内容を確認したら画⾯下にある「次」(画像︓⾚丸部分)をクリックしてください。 

 
＜講義スライド最初のページ画⾯＞ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
最終ページまで閲覧したら「問題へ」(画像︓⾚丸部分)をクリックしてください。 

＜講義スライド最終ページ画⾯＞ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

※各講義スライド閲覧後にクリックしていただく、講義スライド最終ページ画⾯の「問題へ」というバナーは「確認テス
ト」へ進むバナーではありません。講義スライドをすべて⾒たかを確認をするページへ進みます。 

クリック

クリック

クリック
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「問題へ」のバナーをクリックした後のページでは、テキストを全て閲覧したかの確認がありますので、「はい」の「✔」をク
リックし、さらに「答え合わせ」(画像︓⾚丸部分)をクリックしてください。 

 
※「確認テスト」は、3 つの講義スライドをすべて閲覧した後に受験可能となります。 

受験⽅法については後述します。 
 
＜問題ページ画⾯＞ 

 
 

「答え合わせ」をクリックすると「ドリル結果」の画⾯に変わります。 
このまま次の講義 2 テキストを学習する⽅は、ドリル結果画⾯の「次のコンテンツへ」(画像︓⾚丸部分)をクリックし

てください。 
 
＜ドリル結果画⾯＞ 

 
 
 
 
 
 
 

 
「次のコンテンツへ」をクリックすると講義２テキスト画⾯に変わります。講義２、講義３の操作⽅法は、講義１と同じ

です。 
講義１から３のテキストの⾃⼰学習を実施完了し、「次のコンテンツへ」(画像︓⾚丸部分)をクリックすると資格

更新テストの受験画⾯が表⽰されます。 
 
 
 
 
 
 
 

 
資格更新テストについては P.９〜を⾒て下さい。  

クリック 

クリック 

②  
①  

クリック 

クリック 
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④ 講義テキストのダウンロード 
講義１から３の講義テキストをそれぞれダウンロードいただけます。なお、ダウンロード版は、印刷⽤に講義スライドとレ

イアウトを⼀部変更しております。 
 
【受講前にダウンロードする場合】 

講義テキストを受講前にダウンロードする場合は、各講義テキストの実施画⾯にある、関連ファイル「DL 資料.pdf
ボタン」(画像︓⾚丸部分)をクリックしてください。 

 
＜講義テキスト実施画⾯＞ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
【受講後にダウンロードする場合】 
 

うちエコ診断⼠資格更新研修受講専⽤サイトにログイン後、マイページトップ画⾯「カテゴリから選ぶ」から「うちエコ診
断⼠資格更新研修」(画像︓⾚丸部分)をクリックしてください。 

 
＜マイページトップ画⾯＞ 

 クリック 

クリック 
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うちエコ診断⼠資格更新研修をクリックすると「コンテンツ⼀覧」が表⽰されます。コンテンツ⼀覧の「コース」(画像︓
⾚丸部分)をクリックしてください。 

 
＜コンテンツ⼀覧画⾯＞ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
コース内容画⾯でコンテンツ⼀覧が表⽰されますので、ドリルの右にあるダウンロードしたいテキストの「ダウンロードボ

タン」(画像︓⾚丸部分)をクリックし、資料をダウンロードしてください。 
 
＜コンテンツ⼀覧画⾯＞ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

クリック 

クリック 

クリック 

クリック 
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⑤ 資格更新テストの受験 
講義３テキスト画⾯から「次のコンテンツへ」をクリックすると「資格更新テスト」画⾯が表⽰されます。 

テストを受験するには、「実施する」(画像︓⾚丸部分)をクリックしてください。 
 
【資格更新テストについて】 

資格更新テストの問題は講義 1〜3 のテキスト（ドリル）内容から 30 問出題されます。 
毎回出題される問題が異なります。 
合格基準︓正解率８０％以上（30 問中 24 問正解） 
制限時間︓120 分 
受験期限︓2021 年 3 ⽉ 12 ⽇（⾦）17 時まで 
解答⽅法︓問題⽂の内容が正しければ「○」、間違っていれば「×」を選択してください。 
資格更新テストに不合格した場合は、期限内であれば、合格するまで何度でも受験可能です。 
 

＜資格更新テスト画⾯＞ 
 

「実施する」をクリックすると「テスト画⾯」に変わります。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

クリック
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各問題の問題⽂を読んで、内容が正しいと思う場合は「○」の「✔」をクリックしてください。 
間違っていると思う場合は「×」の「✔」をクリックし、「答え合わせ」(画像︓⾚丸部分)をクリックしてください。 
 
＜テスト画⾯＞ 

 
 

「答え合わせ」をクリックすると「答え合わせ画⾯」が表⽰され、問題に対する「正答」、「解説」、「⾃⾝の解答」がご確
認いただけます。 

内容を確認したら「次へ」(画像︓⾚丸部分)をクリックし、次の問題に進んでください。 
 
＜答え合わせ画⾯＞ 

 
 

最終問題の答え合わせの画⾯で、「採点する(押すと終了します)」(画像︓⾚丸部分)をクリックしてください。 
※上下どちらをクリックしていただいてもかまいません。 

 
＜最終問題の答え合わせの画⾯＞ 

 
「採点する(押すと終了します)」をクリックすると「テスト結果画⾯」に変わります。テスト結果画⾯では、実施結果とし

て合否とスコア、解答に要した時間が表⽰されます。（画像︓点線内） 

どちらかの「✔」を必ず選択
してください。 

クリック

クリック

クリック
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【テストに合格した場合】 
テストに合格した場合は、実施結果の合否の部分に「合格」と表⽰されます。 
「次のコンテンツへ」(画像︓⾚丸部分)をクリックし、アンケートに回答してください。 

 
＜テスト結果画⾯＞ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
【不合格した場合 ①すぐ再受験】 

テストが不合格だった場合は、実施結果の合否部分に「不合格」（画像︓点線内）と表⽰されます。 
すぐにテストを再受験するには、「再実施する」(画像︓⾚丸部分)をクリックしてください。 
 

【不合格した場合 ②後⽇再受験】 
画⾯右上「トップへ」(画像︓⾚丸部分)をクリックし、後⽇あらためてテストを受験してください。 
 
「再実施する」(画像︓⾚丸部分)をクリックするとテスト画⾯に戻りますので、再度テストを受験してください。（実施

⼿順は同じです） 
 
＜テスト結果画⾯＞ 

合否結果はこ
ちらに表⽰され
ます。 

①すぐ再受験 

②後⽇再受験 

クリック 

合否結果はこ
ちらに表⽰され
ます。 

クリック

クリック 
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【受験中にテストを中断する場合】 
テストを受験中に中断する場合は、テスト画⾯の右上にある「中断」(画像︓⾚丸部分)をクリックしてください。 

 
＜テスト画⾯＞ 

 
 

「中断」をクリックすると確認画⾯が表⽰されます。「中断する」(画像︓⾚丸部分)をクリックするとテストを中断する
ことができます。 
 
＜テスト画⾯ 中断確認画⾯＞ 

 
 
【中断しているテストを再開する場合】 

中断しているテストを再開する場合は、コース内容画⾯のテストの欄の「再開する」(画像︓⾚丸部分)をクリックし
てください。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

クリック 

クリック

クリック 
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＜コース内容画⾯＞ 
 

資格更新テスト画⾯が表⽰されますので、「テストを再開する」(画像︓⾚丸部分)をクリックしてください。テストを
途中から再開することが出来ます。 

 
＜資格更新テスト画⾯ 中断中＞ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

クリック 
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⑥ アンケートへの回答 
テスト終了後、アンケートにご回答をお願いします。アンケートは選択式、⾃由記述式と合わせて 10 問です。
テストに合格された⽅はテスト結果画⾯で、「次のコンテンツへ」をクリックするとアンケートのトップ画⾯が表⽰され

ます。アンケートのトップ画⾯で「回答する」(画像︓⾚丸部分)をクリックしてください。 
 

＜アンケートのトップ画⾯＞ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

アンケートの選択式では、該当する選択肢のいずれかの「✔」をクリックし、「次へ」を(画像︓⾚丸部分)クリッ
クしてください。 

 
＜アンケート画⾯︓選択式＞ 

 
 

アンケートの⾃由記述式では、問いに対してご意⾒がある場合のみ記⼊欄へ記載してください。 
特にご意⾒が無い場合は何も記⼊せず「次へ」(画像︓⾚丸部分)をクリックしてください。 
 
＜アンケート画⾯︓⾃由記述式＞ 

 

いずれかの「✔」を必ず選
択してください。 

ご意⾒がある場合のみ記⼊してください。 

クリック 

クリック 

クリック 
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全てのアンケートへの回答が終わりましたら、「回答終了」(画像︓⾚丸部分)をクリックしてください。 
 

≪注意事項≫ 
「回答終了」をクリックした後は、記載内容の変更はできません。記載した内容を修正される場合は、「回答終了」
をクリックする前に「戻る」(画像︓点線内)をクリックして該当の回答を修正してください。 
 
＜アンケート最終画⾯＞ 

 
 

「回答する」をクリックすると「アンケート完了画⾯」が表⽰されます。これで更新研修は終了です。 
「詳細へ戻る」(画像︓⾚丸部分)をクリックしてください。  

 
＜アンケート完了画⾯＞ 

 
 
 
 
 
 
 
アンケートへのご協⼒ありがとうございました。 
⑦ 更新研修受講完了の確認  

全てのコンテンツの実施が完了している場合は、トップ画⾯に「未実施コンテンツはありません」と表⽰されます。 
アンケートに回答後、マイページトップ画⾯に未実施コンテンツが表⽰されていないかを必ずご確認ください。 

 
＜トップ画⾯＞ 

 
資格の認定期間が更新された新しい認定書は、お申込みの際に登録されたご住所宛てに、3 ⽉ 23 ⽇から順

次郵送いたします。 

クリック 

クリック 

前項の回答を修
正する場合はこ
ちらをクリックして
ください。 
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⑧ スマートフォン画⾯での操作⽅法 
スマートフォンで受講する場合、前項までのパソコン画⾯の表⽰画像と画⾯の仕様が異なりますが、操作⽅法

は、パソコン画⾯と同様です。前項までの操作⽅法を参考に受講してください。 
 

＜ログイン画⾯＞                   ＜トップ画⾯＞ 

  
 

＜トップ画⾯＞                   ＜コース内威容画⾯＞ 
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＜講義３テキスト実施画⾯＞         ＜講義スライド最初のページ画⾯＞ 

  
 
＜問題ページ画⾯＞               ＜ドリル結果画⾯＞ 

 

17



 

 

 
＜資格更新テスト画⾯＞ 

  
 

＜テスト画⾯＞                  ＜テスト完了画⾯＞ 
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５.よくある質問 Q＆A 

Q1.ID、パスワードがわからなくなった。 

うちエコ診断⼠資格更新研修受講専⽤サイトにログインするための ID、パスワードがわからなくなった、メールを紛失
した場合は、うちエコ診断資格試験運営事務局までお問い合わせください。 

Q2.ID、パスワードを変更したい。 

うちエコ診断⼠資格更新研修受講専⽤サイトの ID、パスワードは変更することはできません。 

Q3.講義２、講義３から受講したい。 
うちエコ診断⼠資格更新研修の受講は、講義１から順番に学習していただくようになっています。講義１の学習が
完了してから、講義テキスト２、３、テストと次のコンテンツが実施できるようになります。 

Q4.スライド画⾯の⼤きさを変更したい。 

ブラウザのウェブページのサイズ変更から拡⼤、または縮⼩してください。 
 
＜Google Chrome でのウェブページの拡⼤、縮⼩の⽅法＞ 
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Q5.講義テキストをダウンロードしたい。 

講義テキストの実施画⾯か、コース内容画⾯よりダウンロードしていただけます。 
操作⽅法については、p.7 を参照してください。 

Q6.テストの受験を中断したい。 

操作⽅法については、p.12 を参照してください。 
テストの受験中にログアウトした場合は、最初からの受験となります。また、⼀定時間操作されなかった場合は、⾃
動的にログアウトされ、最初からの受験となります。 

Q7.講義テキストの内容について質問したい。 

うちエコ診断資格試験運営事務局までお問合せください。 
 
Q8.資格更新テストの内容について質問したい。 

うちエコ診断資格試験運営事務局までお問合せください。 
 

 

■うちエコ診断資格更新に関するお問い合わせ 

うちエコ診断資格試験運営事務局 
〒102-0074 東京都千代⽥区九段南 3 丁⽬９-12 九段ニッカナビル７階 
TEL︓03-6273-7785 
お問合せフォーム: https://www.uchieco-shindan.jp/contact/form_shindan.php 
お問い合わせ受付時間 10︓00〜16︓00(⼟・⽇・祝⽇を除く) 
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